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Ans Verdonschot

Projectmedewerker Palliatieve Zorg IKZ

Samenwerken tussen vrijwilligers en 
beroepskrachten in de palliatieve zorg thuis • IKL – Afstemming en samenwerking

• IKZ – Bekend VPTZ

Waarom dit project? 

• Overbelasting mantelzorg vaak oorzaak opname

• Mantelzorger nog meer belast door overplaatsing   

• Te vaak aanvragen in crisissituaties 

• Te vaak patiënt overleden voor eerste inzet 
vrijwilliger 

Pilotgebieden IKZ

• Zuidoost Brabant (De Kempen en Veldhoven) 

• West-Brabant (netwerk palliatieve zorg Etten-
Leur/Zundert)
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Acties
• Minisymposia 
• Acties gericht op profilering van de vrijwilliger

Badges

Richtlijn zorgdossier

Richtlijn communicatie huisartsen

• Brochure met ervaringsverhalen
• Publicaties
• Publieksactie i.s.m. VPTZ Nederland

Speciale krant over VPTZ

Speciaal ontworpen posters

Resultaten

• Door badges vrijwilligers anders benaderd

• Beduidend meer aanmeldingen in 2007

• Structureel overleg tussen coördinatoren VPTZ

Problemen

1. Eerstelijns hulpverleners hebben onvoldoende 
oog voor de beschikbaarheid en draaglast van 
mantelzorgers

2. Samenwerking tussen informele 
zorgaanbieders en beroepskrachten moet nog 
vorm en inhoud krijgen

3. Ondersteuning van mantelzorgers is niet 
geborgd in de kwaliteit van ketenzorg


